
Azioni insicure &      condizioni insicure
(Senza infortunio)

Near misses                                                          
(Alta probabilità di infortunio)

c

c

Medicazione sul posto di lavoro
(Infortuni lievi)

c
Infortuni lievi

c
Infortuni gravi

c
Morte BISOGNA 

INTRAPRENDERE 
AZIONI A QUESTO 
LIVELLO DELLA 

PIRAMIDE!

PIRAMIDE
DI

HEINRICH









DOVE  E QUANDO AGIRE

I BAMBINI NON LEGGONO….PERO’ 
ASSIMILANO LO STESSO.



A B C
+

-
Antecedent Behavior Consequences

IL COMPORTAMENTO È DETERMINATO DALLE 
CONSEGUENZE E NON DAGLI ANTECEDENTI

Il paradigma del «Condizionamento operante » si articola secondo lo schema di F. B. 
Skinner 

CONSEGUENZE VS ANTECEDENTI



Pronti al 
cambiamento?

Sicuri di poter 
cambiare?

SM1
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COURAGE KNOWLEDGE

MOTIVATIONTRAINING

CI VUOLE…..

LA LEVA DEL 
CAMBIAMENTO 
ORGANIZZATIV

O
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MASSA CRITICA

40% 40
%

PUNTARE SUGLI INNOVATORI E 
CACCIARE I TOSSICI

10%
INNOVATORI

10%
TOSSICI



LA REGOLA DELLA CIPOLLA

«The Golden Circle» - Simon Sinek

WHY

HOW

WHAT Tutti sanno cosa fare do

Qualcuno sà come fare

Pochi sanno perchè fare

Le persone non comprano quello
che vendi

Le persone comprano il PERCHÈ di 
quello che vendi
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LA MIA OPNIONE
DALLA ACCETTAZIONE…
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2009 2010 2011 2012 2013 2014
2015 
(YTD)

% of reduction
(2014 su 2009)

LTIF 142 131,6 85,9 65,6 57,1 33,2 32,1 -76,6

LOST TIME INJURY FREQUENCY – ON WORKING HOURS BASIS

SAFETY PLATEAU

TECHNICAL 
MEASURES

BEHAVIOUR
CULTURE

….AL CAMBIAMENTO CULTURALE….




